Politika zastite privatnosti

Candy Hoover d.o.o. ("Mi") je posvecéena zastiti i poStovanju vase privatnosti.

Ova Politika zastite privatnih podataka zajedno sa nasim Uslovima koris¢enja veb sajta i nasim Pravilima i
uslovima i bilo kojim drugim dokumentima koji se odnose na istu postavlja pravila na osnovu kojih ¢e svi
liéni podaci koje prikupimo od vas ili o vama, ili koje nam dostavite, biti obradeni od strane nas. Molimo
vas da pazljivo procitate sledece kako biste razumeli nase prakse u vezi sa vasim licnim podacima i
nacinom njihovog tretiranja. Ostavljajuci vase podatke u Obrascu za registraciju ili elektronski na
www.hoover.rs ili u papirnom obliku, prihvatate i slazete se sa praksama opisanim u ovoj Politici
privatnosti.

U svrhu Zakona o zastiti podataka, kontrolor podataka je Candy Hoover d.o.o. u Beogradu, Tre$njinog
cveta br.1, 11070 Novi Beograd.

Mi obradujemo podatke u skladu sa Zakonom. Pravni osnov za prikupljanje i obradu podataka je ¢lan 12,
stav 1, tacka 6) Zakona o zastiti podatka o licnosti (legitiman interes) ili ¢lan 12, stav 1, tacka 1) Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti (pristanak).

Svrha obrade licnih podataka je da organizujemo i osiguramo ispunjenje nasih obaveza i osiguramo
zasStitu nasih prava koja proizilaze iz vase registracije. Obrada podataka vrsi se prema pravilima opisanim
u nastavku.

1 Informacije koje moZemo prikupiti od vas
MoZemo da prikupimo i obradimo sledeée podatke o vama:

1.1 Informacije koje nam date. Informacije o vama nam mozZete ostaviti popunjavanjem formulara na
vebsajtu www.hoover.rs ili popunjavanjem obrasca za registraciju u papirnom obliku ili telefonom,
imejlom i na druge nacine. Ovo ukljucuje informacije koje ostavljate kada se registrujete na nasem sajtu,
registrujete se kao potrosac, traZite proizvod, narucujete na nasem sajtu, ucestvujete u forumima za
diskusiju ili drugim funkcijama drustvenih mreza na nasem sajtu, uestvujete u takmicenju, promociji ili
anketi i kada prijavite problem na nasem sajtu. Informacije koje nam dajete mogu ukljucivati:

*ime,

¢ datum rodenja,

e adresu,

* e-mail adresu,

* broj telefona i broj mobilnog telefona,

¢ ime i prezime pravnog zastupnika ako ste adolescent,



Nadamo se da ¢ete nam dati ove informacije. Medutim, ako ne Zelite da nam otkrijete vase licne
podatke, molimo Vas da ih ne 3aljete. Molimo Vas da budete svesni toga da ako ne date takve
informacije, u nekim slu¢ajevima mozda ne¢emo moéi da vam pruzimo uslugu.

1.2 Informacije koje prikupljamo o vama. Mi cuvamo istoriju vasih kupovina.
U vezi sa svakom od vasih poseta nasem sajtu moZemo automatski da prikupimo sledece informacije:

 tehnicke podatke, ukljucujuéi adresu internet protokola (IP) koja se koristi za povezivanje vaseg
racunara sa internetom, vase podatke za prijavu, tip i verziju pretraZivaca, podeSavanje vremenske zone,
vrste i verzije plug-in-a pretrazivaca, operativni sistem i platformu;

¢ informacije o Vasoj poseti, ukljucujuéi pun URL (Uniform Resource Locators) clickstream, preko i sa
naseg sajta (ukljucujuci datum i vreme); proizvode koje ste pregledali ili trazili; vreme odziva stranice,
greske pri preuzimanju, duzinu poseta odredenim stranicama, informacije o interakciji sa stranicama
(kao Sto su skrolovanje, klikovi i prelazak misem), i metode koje se koriste za pregledanje stranice i bilo
koji telefonski broj koji ste koristili za pozivanje naseg Servisnog centra.

1.3 Informacije koje dobijamo iz drugih izvora. MoZemo primiti informacije o vama ako koristite bilo
koji drugi veb sajt koji koristimo ili druge usluge koje pruzamo. Takode blisko saradujemo sa treéim
stranama (ukljucujudi, na primer, poslovne partnere, podugovarace u tehnickim, uslugama placanja i
isporuke, analiti¢are, pruzaoce informacija o pretrazivanju, agencije za kreditne kontrole) i od njih
mozemo dobiti informacije o vama.

2 Upotreba informacija
Koristimo informacije o vama na sledece nacine:

¢ da izvrS8avamo nase obaveze koje proizilaze iz ugovora zaklju¢enih izmedu vas i nas i da vam pruzimo
informacije, proizvode i usluge koje traZite od nas, ukljucujuci reSavanje bilo kakvih sporova, naplatu
naknada i reSavanje problema;

¢ da vam pruzimo informacije o drugim dobrima i uslugama koje nudimo i koje su slicne onima koje ste
vec kupili ili pitali;

¢ da vam obezbedimo prava, beneficije i druge uslove koji se primenjuju u ugovornom odnosu izmedu
vas i nas;

¢ radi usaglasavanja sa drugim propisima koji se odnose na nasu saradnju sa vama, kao $to su npr.
poreski zakoni, zakoni o socijalnom osiguranju, zakonske obaveze itd.

¢ da nadgledamo i osiguramo postovanje nasih politika i pravila.

¢ da bi vam pruzili ili dozvolili odabranim treé¢im stranama da vam pruZe informacije o robi ili uslugama
za koje smatramo da vas mogu zanimati. Mi éemo vas kontaktirati samo elektronskim putem (e-mail ili
SMS) sa informacijama o robi i uslugama sli¢cnim onima koje su bile predmet vase prethodne kupovine ili
pregovora o kupovini. Mi éemo to uciniti samo ako ste na to pristali. Ako se predomislite i ne Zelite da
vaSe podatke koristimo na ovaj nacin, ili da prosledimo vase podatke tre¢im stranama u marketinske
svrhe, molimo vas da odaberete odgovarajuéu oznaku na svom nalogu ili kontaktirate sluzbu za korisnike
tako Sto ¢ete poslati e-mail na info-serbia@haier-europe.com
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ili pozivanjem nase linije za pomo¢ na 011 31 31 655;
¢ da bismo vas obavestili o promenama u nasim uslugama;
¢ da osiguramo da je sadrzaj sa nasSeg sajta predstavljen na najefikasniji nacin za vas i za vas rac¢unar;

¢ da administriramo nas sajt i za interne operacije, ukljucujuci resavanje problema, analizu podataka,
testiranje, istrazivanje, statisticke i istrazivacke svrhe;

¢ da poboljSamo nas sajt kako bismo osigurali da je sadrzaj predstavljen na najefikasniji nacin za vas i za
vas racunar;

¢ da bismo vam omogucili da ucestvujete u interaktivnim karakteristikama nase usluge, kada to odlucite;
¢ da nas sajt bude bezbedan i siguran;

¢ da bismo izmerili ili razumeli efektivnost oglasavanja koje pruzamo vama i drugima, kao i da vam
dostavimo relevantno oglasavanje, Sto ukljucuje i zadovoljstvo potrosaca i slicne studije;

¢ da bismo pruzili sugestije i preporuke vama i drugim korisnicima naseg sajta o robi ili uslugama koje
mogu da zanimaju vas ili njih;

¢ da odgovorimo na zahteve i zakonske zahteve regulatornih tela ili drugih drZzavnih organa.

3 Obelodanjivanje vasih podataka
3.1 Mi ne prodajemo, ne iznajmljujemo i ne trgujemo vasim li¢cnim podacima.

3.2 MoZemo dati pristup vasim licnim podacima tre¢im stranama kao $to su kompanije koje su deo nase
grupe i omoguciti da ih koriste kako bi nas podrzali u obavljanju gore navedenih aktivnosti u tacki 2
(Upotreba informacija).

3.3 MoZemo dati pristup vasim podacima i omoguciti njihovu obradu u strogo odredenom opsegu i svrsi
odabranim trecih stranama, kao Sto su:

¢ poslovni partneri: dobavljaci i podugovaraci sa kojima sklopimo ugovor u cilju izvrsavanja bilo kojih
obaveza za vas ili nas. Ovo ukljuuje, izmedu ostalog: prevoznike, agencije za naplatu kredita, pruzaoce
usluga faktoringa, logisticke usluge (kao Sto su biranje i pakovanje), pruzaoci usluga podrske korisnicima
itd.

¢ Oglasivaci koji zahtevaju podatke za odabir i prosledivanje relevantnih oglasa vama i drugima. Nasim
oglasivacima ne otkrivamo informacije o osobama na osnovu kojih bi vas oni mogli identifikovati, ali
moZzemo im pruZiti zbirne informacije o nasim korisnicima (na primer, moZemo ih obavestiti da je 500
muskaraca ispod 30 godina kliknulo na odredenu reklamu bilo kog dana). Takve zbirne informacije
moZemo da koristimo i da bismo pomogli oglasivacima da dosegnu vrstu publike koja ima je ciljna grupa.

¢ Analiticari i provajderi pretraZivaca koji nam pomazu u poboljsanju i optimizaciji naseg sajta.

» Kreditne referentne agencije u svrhu procene Vase kreditne ocene gde je to uslov da sklopimo ugovor
s vama.



¢ Pruzaoci tehnickih resenja koja nam omogucavaju da vam posSaljemo nase poruke (ukljucujudi
marketinske poruke ili ankete o zadovoljstvu potrosaca u sluc¢aju kada pristante da primate takve
informacije) npr. dobavlja¢i masovnih mailing resenja, dobavlja¢i masovnih tekstualnih resenja.

MoZemo takode otkriti vase licne podatke tre¢im stranama:

¢ U slucaju da prodamo, kupimo ili na neki drugi nacin prenesemo bilo koju delatnost ili imovinu, u kom
slu¢aju moZemo otkriti vase licne podatke potencijalnom prodavcu, kupcu ili sticatelju takvog poslovanja
ili imovine.

¢ Ako nasa kompanija ili u sustini sva njena imovina bude prenesena ili kupljena od strane trece strane, u
tom slucaju liéni podaci koje imamo tretirace se kao i ostala imovina i biée jedno od prenesenih
sredstava.

¢ Ako smo duzni da otkrijemo ili podelimo vase licne podatke kako bismo ispunili bilo koju zakonsku
obavezu, ili da sprovedemo ili primenimo nase politike i / ili uslove koris¢enja i / ili druge primenljive
sporazume; ili da zastitimo nasa prava, imovinu ili sigurnost nasih kupaca ili drugih. Ovo ukljuéuje
razmenu informacija sa drugim kompanijama i organizacijama u cilju zastite od prevare i smanjenja
kreditnog rizika.

4 Kako i gde ¢uvamo vase licne podatke

Sve informacije koje nam dostavite i koje prikupljamo o vama €uvaju se na bezbednim serverima. Sve
online platne transakcije ¢e biti Sifrovane koristeéi SSL tehnologiju i bice obradene od strane trecih
ponudaca. Mi ne prikupljamo niti éuvamo podatke o kreditnim i debitnim karticama za online
transakcije.

Podaci koje prikupimo o vama mogu se preneti i uskladistiti na odredistu u ili izvan Evropskog
ekonomskog prostora ("EEA"). Mogu se obraditi i od strane osoblja koje radi izvan EEA koje rade za nas
ili za jednog od nasih dobavljaca. Takvo osoblje moZe biti uklju¢eno u, izmedu ostalog, ispunjenje vase
porudzbine, obradu vasih podataka o plac¢anju, obradu vaseg plana uspeha i pruzanje usluga podrske.
Slanjem svojih licnih podataka, pristajete na ovaj prenos, skladistenje ili obradu. Mi éemo preduzeti sve
potrebne korake kako bismo osigurali da se vasi podaci tretiraju sigurno i u skladu sa ovom Politikom
privatnosti i vaze¢im zakonima.

5 Duznost brige

Tamo gde smo vam dali (ili ste izabrali) lozinku koja vam omogucava da pristupite odredenim delovima
naseg sajta (u daljem tekstu "nalog"), vi ste odgovorni za ¢uvanje poverljivosti ove lozinke. Molimo vas
da ne delite lozinku sa bilo kim. Ako delite svoju lozinku sa drugima, bicete odgovorni za sve akcije
preduzete u ime vaseg naloga. Ako izgubite kontrolu nad svojom lozinkom, moZete izgubiti znacajnu
kontrolu nad vasim liénim podacima i moZze biti predmet pravno obavezujuéih radnji preduzetih u vase
ime. Stoga, ako je vasa lozinka iz bilo kog razloga ugroZzena, odmah nas obavestite i promenite lozinku.
Necemo traziti vasu lozinku osim tokom procesa prijave. Nasi zaposleni podleZzu dodatnim zahtevima u
oblasti zastite informacija.



Nazalost, prenos informacija putem Interneta nije potpuno siguran. lako ¢emo se potruditi da zastitimo
vase licne podatke, ne moZemo garantovati sigurnost vasih podataka koji se prenose na nas sajt; svaki
prenos je na sopstveni rizik. Kada primimo vase informacije, koristiéemo stroge procedure i sigurnosne
funkcije da bismo pokusali da spre¢imo neovlaséeni pristup.

6 Vasa prava

6.1 Marketinske informacije. Imate pravo da trazZite od nas da ne obradujemo vase licne podatke u
marketinske svrhe. Obicno ¢emo vas (pre prikupljanja podataka) obavestiti ako nameravamo koristiti
vaSe podatke u te svrhe ili ako nameravamo otkriti vase podatke bilo kojoj treéoj strani u te svrhe.
MoZete iskoristiti svoje pravo da sprecite takvu obradu tako Sto éete proveriti odredene okvire na
obrascima (uglavnom CAF) koje koristimo za prikupljanje vasih podataka. Pravo moZete ostvariti i u bilo
kom trenutku tako Sto éete izabrati odgovarajuéi kvadrati¢ na Vasem nalogu ili kontaktirati nasu sluzbu
za korisnike tako Sto éete poslati e-mail na info-serbia@haier-europe.com ili pozivanjem nase linije za
pomo¢ na 011 31 31 655.

Generalno, ne¢emo ru¢no da menjamo vase licne podatke zato Sto ce verifikovanje njihovog identiteta
biti teSko. Dakle, vasa je odgovornost da azurirate svoje licne podatke odmah, ako se oni promeniiili su
netacni. Po Vasem zahtevu upué¢enom na nasoj info liniji 011 31 31 655, ili na e-posu info-serbia@haier-
europe.com, mi ¢emo zatvoriti vas nalog $to je pre moguce, u skladu sa vazeéim zakonom. Mi éemo
Cuvati licne podatke sa zatvorenih naloga da bismo sprecili prevare, naplatili sve dugove, resili sporove,
pomogli u svim istragama i preduzeli druge radnje koje inace dozvoljava zakon.

Pregled prava

Pored prava na opoziv vase saglasnosti, ukoliko su ispunjeni zakonski uslovi, imate slede¢a prava:

- pravo na informisanje o vasim licnim podacima koje obradujemo, u skladu sa ¢lanom 26 Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti,

- pravo na ispravku netacnih ili nepotpunih podataka, u skladu sa ¢lanom 29 Zakona o zastiti podataka o
liénosti,

- pravo na brisanje vasih saCuvanih podataka, u skladu sa ¢lanom 30 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,
- pravo na ogranicenje obrade podataka, u skladu sa ¢lanom 31 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,

- pravo na prenosivost podataka, u skladu sa ¢lanom 36 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,

- pravo na prigovor, u skladu sa ¢lanom 37 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Pravo na informisanje u skladu sa ¢lanom 26 Zakona o zastiti podataka o licnosti

U skladu sa ¢lanom 26 Zakona o zastiti podataka o licnosti imate pravo da od nas besplatno zahtevate
informaciju o tome da li obradujemo vase podatke o li¢nosti, pristup tim podacima, kao i informacije:



- o svrsi obrade;
- 0 vrstama podataka o li¢nosti koji se obraduju;

- 0 primaocima ili vrstama primaoca kojima su podaci o liénosti otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, a
posebno primaocima u drugim drzavama ili medunarodnim organizacijama;

- o predvidenom roku ¢uvanja podataka o licnosti, ili ako to nije mogude, o kriterijumima za odredivanje
tog roka;

- 0 postojanju prava da se od rukovaoca zahteva ispravka ili brisanje podataka o li¢nosti, prava na
ogranicenje obrade i prava na prigovor na obradu;o pravu da se podnese prituzba drzavnom organu
(Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti);o izvoru podataka o licnosti
(dostupne informacije), ako podaci o licnosti nisu prikupljeni od lica na koje se odnose (od vas);o
postojanju postupka automatizovanog donosenja odluke, ukljuujuéi profilisanje iz ¢lana 38 stav1i4
Zakona o zastiti podataka o liénosti, i, najmanje u tim slucajevima, svrsishodne informacije o logici koja
se pri tome koristi, kao i 0 znacaju i ocekivanim posledicama te obrade po lice na koje se podaci odnose
(po vas).

Ako se podaci o licnosti prenose u drugu drzavu ili medunarodnu organizaciju, imate pravo da budete
informisani o odgovaraju¢im merama zastite koje se odnose na prenos, u skladu sa ¢lanom 65 Zakona o
zastiti podataka o liénosti.

Pravo na ispravku u skladu sa €lanom 29 Zakona o zastiti podataka o licnosti

Imate pravo da zahtevate da se vasi netacni podaci o licnosti, bez nepotrebnog odlaganja, isprave. U
zavisnosti od svrhe obrade, imate pravo da svoje nepotpune podatke o licnosti dopunite, sto ukljucuje i
davanje dodatne izjave.

Pravo na brisanje u skladu sa clanom 30 Zakona o zastiti podataka o licnosti

Imate pravo da zahtevate da se vasi podaci o licnosti izbriSu sa nase strane u sledeéim slucajevima:

- podaci o licnosti vise nisu neophodni za ostvarivanje svrhe zbog koje su prikupljeni ili na drugi nacin
obradivani;

- vi ste opozvali pristanak na osnovu kojeg se obrada vrsila, u skladu sa ¢lanom 12 stav 1 tacka 1) ili
¢lanom 17 stav 2 tacka 1) Zakona o zastiti podataka o licnosti, a nema drugog pravnog osnova za obradu;

- kada podnesete prigovor na obradu u skladu sa ¢lanom 37 stav 1 ili 2 Zakona o zastiti podataka o
li€nosti, a nema drugog pravnog osnova za obradu koji preteze nad legitimnim interesom, pravom ili
slobodom lica na koje se podaci odnose;

- podaci o licnosti su nezakonito obradivani;

- podaci o licnosti moraju biti izbrisani u cilju izvrsenja nasih zakonskih obaveza;



- podaci o licnosti su prikupljeni u vezi sa koris¢enjem usluga informacionog drustva iz ¢lana 16, stav 1
Zakona o zastiti podataka o liénosti.

Ako smo javno objavili podatke o li¢nosti, i ako smo duZni da izbriSemo podatke, mi ¢emo preduzeti sve
razumne mere, ukljucujuéi i tehnicke mere, u skladu sa dostupnim tehnologijama i moguénostima
snosenja troskova njihove upotrebe, u cilju obavestavanja drugih rukovaoca koji te podatke obraduju, da
ste podneli zahtev za brisanje svih kopija podataka i upucivanja, odnosno elektronskih veza prema tim
podacima.

Pravo na ogranicavanje obrade u skladu sa €lanom 31 Zakona o zastiti podataka o licnosti

Imate pravo da zahtevate da ograni¢imo obradu vasih podataka o licnosti ako je ispunjen jedan od
sledecih slucajeva:

- osporavate tacnost podataka o liénosti, u roku koji nam omogucava proveru tacnosti podataka o
liénosti;

- obrada je nezakonita, a protivite se brisanju podataka o licnosti i umesto brisanja zahtevate
ogranicenje upotrebe podataka;

- rukovaocu (nama) vise nisu potrebni podaci o li¢nosti za ostvarivanje svrhe obrade, ali su vama
potrebni u cilju podnosenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog zahteva; ili

- ste vi podneli prigovor na obradu u skladu sa ¢lanom 37, stav 1 Zakona o zastiti podataka o licnosti, a u
toku je procenjivanje da li pravni osnov za obradu od strane rukovaoca (nas) preteze nad vasim
interesima.

Pravo na prenosivost podataka u skladu sa €élanom 36 Zakona o zastiti podataka o licnosti

Imate pravo da vase podatke o licnosti, koje ste nam prethodno dostavili, primite u strukturisanom,
uobicajeno koriséenom i elektronski Citljivom obliku i imate pravo da te podatke prenesete drugom
rukovaocu bez ometanja sa nase strane, ako su kumulativno ispunjeni sledeéi uslovi:

- obrada je zasnovana na pristanku u skladu sa ¢lanom 12 stav, 1 tacka 1) ili ¢lanom 17 stav 2, tacka 1)
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti ili na osnovu ugovora, u skladu sa ¢lanom 12 stav, 1 tacka 2) istog
Zakona;obrada se vrsi automatizovano.

Ovo pravo obuhvata i pravo da vasi podaci o li¢nosti budu neposredno preneti drugom rukovaocu
direktno sa nase strane, pod uslovom da je to tehnicki izvodljivo.

Pravo na prigovor u skladu sa €lanom 37 Zakona o zastiti podataka o licnosti

Pod uslovima iz ¢lana 37, stav 1 Zakona o zastiti podataka o licnosti, obrada podataka moze biti
predmet prigovora iz razloga koji zavise od vase konkretne situacije.

Navedeno opste pravo prigovora se odnosi na sve svrhe obrade opisane u ovim pravilima o zastiti
podataka, koja se obraduju na osnovu ¢lana 12 stav 1, tacka 6) Zakona o zastiti podataka o licnosti. Za



razliku od prava na prigovor na obradu podataka u komercijalne svrhe (pogledaj tacku 6), mi smo na
osnovu Zakona o zastiti podataka o licnosti u obavezi da primenjujemo takvo opste pravo na prigovor
samo ako su razlozi za to od velikog znacaja, na primer, potencijalna opasnost po Zivot ili zdravlje. Osim
toga, imate moguénost da se obratite drzavnom organu nadleznom za zastitu podataka o liénosti ili licu
zaduZenom za zastitu podataka (Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o
licnosti).

7 Kolacici

Nas sajt koristi kolacice (male datoteke smestene na hard disku korisnika sajta) kako bi vas razlikovao od
drugih korisnika nase veb stranice. To nam pomaZe da vam pruzimo pozitivno iskustvo kada pregledate
nas sajt i takode nam omogucava da poboljSamo nas sajt. Mi koristimo "kolaciée" za analizu protoka
informacija; prilagodavanje usluga, sadrzaja i oglasavanja; merenje promotivne efikasnosti; i
promovisanje poverenja i bezbednosti.

Odredeni kolacic¢i sadrze licne podatke - na primer, klikom na "“zapamti me" prilikom prijavljivanja,
kolaci¢ ¢e saCuvati korisnicko ime. Sada kolaciéi nece prikupljati informacije koje identifikuju korisnika i
umesto toga ce prikupiti viSe opstih informacija, kao Sto su nacin na koji korisnici dolaze i koriste
sisteme, ili opstu lokaciju korisnika.

Nudimo neke usluge koje su dostupne samo putem kolaci¢a. Uopsteno, kolacic¢i obavljaju do cetiri
razli¢ite funkcije:

7.1 Osnovni kolaciéi

Neki kolacié¢i su neophodni za rad sistema. Na primer, neki kolaci¢i nam omogudavaju da identifikujemo
registrovane korisnike i osiguramo da oni mogu da pristupe citavom sistemu. Ako se registrovani
korisnik odluci da onemoguci ove kolaci¢e, mozda ne¢e moci pristupiti svim sadrZajima sistema.

7.2 Kolacic¢i za performanse

Drugi kolaci¢i mogu se koristiti za analizu nacina na koji korisnici koriste sisteme i nadgledaju
performanse sistema. To nam omogucava da pruzimo visoko kvalitetno iskustvo prilagodavanjem
ponude i brzom identifikacijom i otklanjanjem bilo kakvih problema koji se pojave. Na primer, kolacié¢i za
performanse mogu da se koriste da bi se pratile koje su stranice najpopularnije i da bi se utvrdilo zasto
neke stranice primaju poruke o greSkama. Ovi kolacici se takode mogu koristiti za isticanje proizvoda ili
usluga sajta koje ¢e biti od interesa za korisnike na osnovu njihovog koris¢enja sistema.

7.3 Funkcionalni kolaciéi
Kolaci¢i funkcionalnosti se koriste kako bi nam omogucili da zapamtimo preferencije nekih korisnika.
7.4 Bihevioralno ciljani reklamni kolacidi

Mi moZemo koristiti kolaci¢e da bismo korisnicima ponudili oglase koji su relevantni za njih i njihove
interese. Candy Hoover takode moze koristiti kolaci¢e trecih strana u vezi sa istraZzivanjem trzista,
praéenjem prihoda, poboljSanjem funkcionalnosti lokacije i pra¢enjem uskladenosti sa ovim odredbama
i uslovima i politikom o autorskim pravima.



Korisnici su uvek slobodni da odbijaju kolaci¢e ako njihov pregledac to dozvoljava, mada to moze da
ometa koriséenje nekih Candy Hoover sistema. Ovde mozete naci detaljne informacije o tome kako da
onemogudite kolacice (http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/).

Vise detalja o tome kako koristiti kolaci¢e moZete pogledati ovde (http://www.allaboutcookies.org/).

8 Promene Politike privatnosti

Bilo kakve izmene koje mozemo izvrsiti u nasoj politici privatnosti ¢e biti objavljene na nasoj veb stranici
i, gde je to prikladno, bi¢ete obavesteni putem e-maila ili na drugi nacin, sve promene ¢e takode biti
dostupni u nasim prostorijama. One ¢e stupiti na snagu od datuma objavljivanja. Vasa upotreba sajta
nakon objavljivanja izmenjene Politike privatnosti ili plasiranja porudzbine kod nas ¢e se smatrati
prihvatanjem takvih promena.

9 Kontakt i Zalbe

Pitanja, komentari i zahtevi koji se odnose na ovu Politiku privatnosti su dobrodosli i treba ih uputiti
nasem Servisnom centru ili na posebno namenjenu e-mail adresu: info-serbia@haier-europe.com

Ako smatrate da se nismo pridrzavali ovih pravila o privatnosti, moZete pisati na gore navedenu adresu
ili nazvati telefonom na 011 31 31 655. Molimo opisite Sto je moguce vise detalja o tome kako smatrate
da ova Politika privatnosti nije ispostovana. Mi ¢emo istraZiti vasu Zalbu odmah.

Datum objavljivanja: 23.08.2019

Azurirano: 20.01.2021
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